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Soy un profesional en formacidon con una sdlida base en administracion y una creciente especializacion en
contabilidad, actualmente ampliando mis conocimientos en esta ultima disciplina. Mi experienciaen el Banco de
la Nacidon del Estado y en la Caja Municipal Arequipa me ha brindado una perspectiva valiosa sobre la gestidn
financiera y el cumplimiento normativo en contextos tanto publicos como bancarios. Esta combinacién de
formacién académica y experiencia practicame permite integrar las mejores practicas de ambas areas para ofrecer
una vision integral en la toma de decisiones financieras, contribuyendo al éxito y sostenibilidad de las
organizaciones.

iencia L aboral

— Representante de Servicio Julio 2023 — Agosto 2023
Caja Municipal Arequipa
e Atencion a clientes enventanilla para operaciones financierasdiarias.
e Verificacion de documentosy control de transacciones para garantizar precision y
cumplimiento.
¢ Resolucion de consultasy problemasrelacionados con transacciones financieras.
e Coordinacion con otrasareaspara asegurar la fluidez en las operaciones.

Logros destacados:
e Reduccion de errores operativosen un 15% mediante controlesadicionales.
e Mejoraen la satisfaccion del cliente reflejada en encuestasde servicio.

— Practicante Profesional Noviembre 2022 — Febrero 2023
Banco de la Nacion del Pera
e  Gestidn de archivosy expedientes financieros.
e Control de inventario, reduciendo costos y asegurando recursos.
e Elaboraciénde reportes financieros para evaluary mejorarel desempefio.

Logros destacados:
e Organizacién efectiva de expedientesfinancieros, mejorando elacceso a informacion critica.

e Control eficiente del inventario, reduciendo costos y garantizando la disponibilidad de recursos
financieros.

e Contribucion en reportes financieros clave para la evaluacion y mejora del desempefio.

— Practicante Pre - Profesional Febrero 2021 — Noviembre 2022
Banco de la Nacién del Peru
e Implementacion de estrategiasde inclusion financiera y orientacion en productos bancarios.
e Orientacién sobre productosy servicios del banco en diversos canalesde atencién.
e Andlisis de datospara mejorarindicadoresde banca de servicios.

Logros destacados:
e Reducciondel 91% en la atencién presencial al orientara los clientes hacia canalesalternativos,
mejorando la eficiencia del servicio al cliente y aumentando la satisfaccién delusuario al reducir
los tiemposde espera.



mailto:castrobarrigat@gmail.com
https://linkedin.com/in/tiago-castrobarriga-822644197

|

Contabilidad Actualidad
Universidad Catdlica San Pablo

Administracién y Negocios Internacionales 2017 - 2022
Universidad dela Salle

Habilidades Técnicas:

—  Excel Empresarial — Avanzado — Certificado por Connection Advanced
— Power Bl - Avanzado - Certificado por Connection Advanced

— SAP S/4 HANA FI — Key User — Certificado por Connection Advanced
— MS Word y Power Point — Avanzado — Certificado por Netzun

— Inglés— Intermedio — Britanny



